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é¢Qué hacer si tengo
una incidencia en mi
linea?

Actualmente el Colegio mantiene un Convenio con Telefénica para
la telefonia Fija y Mdvil, disponible tanto para colegiados a nivel
particular como para Farmacias. La Oferta actualizada se puede
encontrar en la pagina web del Colegio, previa identificacion de
usuario y contrasefia.

El departamento del Colegio que se encarga de todo lo relacionado
con Telefdnica es el de Facturacién (959240500- Ext.6).

¢Como consultar mis
facturas?

Bi'ea Personal

= Accediendo a la pagina web del

959.240500- Ext.6

Usuario y Contrasena . .

’ Colegio / Intranet colegial,
previa identificacién de usuario
y contrasefia.

Datos Personales

Registro Documental

[

Recibos

[

= Otros Documentos

Lunes - Viernes

FACTURA TELEFONICA SEPTIEMEBRE

(8h-cierre) '

15h- Cierre Facturas Tic Farma felétono
- Residencial Total (Base imponible) 19,00 €]
959.240500- Ext.1 i Descuenta TIC FARMA 0,00 ¢
) ) LV.A (21%) 3,00 €|

% Ll
% Datos Farmacia I:I|>
Linea Fija/ Movil Registro Documental CONCEPTOS FACTURABLES IMPORTE
CUCTA DATOS CORP 1268 1800€
1489 (900 1 20900) / Liquidaciones CUCTA BONO VOZ EXTEEND NACICNAL 1,0€
Fuera del horario Céd. acceso 959240500 Estadisticas corEme s
Facturas

de apertura del

DETALLE DE CONSUMOS

Conciliaciones

gue podamos hacer el seguimiento.

*%
COF Linea VPN (Receta XX|) Imagenes Facturacidn DESTING LT:';‘:S
Albaranes Recogida Yoigo f 1
900.104631 ,
Riesgos Laborales VODAFONE ENABL -
= Otros Documentos
**En estas incidencias lo ideal es avisar también —
al Colegio para dejar constancia de la mismay Facturas Tic Farma

Profesional

FL COLEGIO

De esta forma, podréis revisar las tarifas de las
lineas, el resto de conceptos que os cargany el
detalle de los consumos y Ilamadas realizadas.




